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30 de septiembre de 2024

INFORMACION IMPORTANTE SOBRE SU AGUA POTABLE - PROBLEMA
CON EL AGUA POTABLE CORREGIDO

Estimados residentes de El Cariso,

Nos complace informarles que el aviso de "No Beber - No Hervir" ha sido levantado para
su area. Las pruebas recientes de la calidad del agua han confirmado que el suministro
de agua ahora cumple con todas las normas estatales y federales de agua potable y es
seguro para todos los usos, incluyendo beber, cocinar, cepillarse los dientes y preparar

alimentos.

Qué significa esto para usted

Ya no es necesario evitar beber o hervir el agua del grifo. Ahora puede reanudar el uso
normal del agua para todos los fines domésticos. Nuestro equipo ha trabajado
arduamente para restablecer el servicio de agua segura, y agradecemos su paciencia y

cooperacion durante todo este proceso.

Trabajo continuo en su area

Tenga en cuenta que, aunque el aviso de "No Beber - No Hervir" ha sido levantado,
nuestros equipos continuaran realizando tareas de enjuague y muestreo del sistema de
agua en su area durante un tiempo. Este trabajo continuo es parte de nuestro esfuerzo
para garantizar la seguridad y calidad a largo plazo de su suministro de agua. Es posible
que experimente ligeros cambios en la presion o apariencia del agua mientras el sistema
se estabiliza, pero esto es normal y no afecta la seguridad del agua. No se alarme si sigue
viendo a los equipos de EVMWD trabajando en su vecindario, ya que esto forma parte

de nuestro compromiso continuo de proporcionarle agua potable segura.
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C6omo mantenerse informado

Para actualizaciones regulares o cualquier pregunta, comuniquese con nuestro equipo
de servicio al cliente al 951-674-3146 o visite EVMWD.com/Fire. Estamos aqui para
ayudar y asegurarnos de que se mantenga informado durante todo este proceso.

Gracias nuevamente por su paciencia y comprension mientras trabajamos para
mantener los mas altos estandares de seguridad del agua para nuestra comunidad.

Atentamente,

Mike Ali

Administrador de Calidad del Agua
Elsinore Valley Municipal Water District





